
 

Esta prova contém 10 (dez) questões objetivas com 4 (quatro) alternativas cada e apenas 1 (uma) 
resposta válida, valendo 1,0 (um ponto) cada, totalizando 10,00 pontos. Durante as provas, não 
serão permitidas quaisquer espécies de consulta ou comunicação entre os candidatos, tampouco 
será permitido o uso de qualquer tipo de consulta ou equipamento: (livros, apostilas, impressos, 
calculadora, celular, etc.). Será anulada a questão cuja resposta contiver emenda ou rasura no 
Cartão de Respostas, ou para a qual for assinalada mais de uma opção. Não será permitido ao 
candidato levar o caderno de prova, sob pena de desclassificação. 

Inscrição:   Nome:   CPF:   

Assinatura: 

 

QUESTÃO 1 ____________________________________________________________________  

 

O SUS foi desenvolvido em razão do art.198 da constituição federal, com base nos seguintes 
princípios é incorreto afirmar a alternativa que não faz parte desses princípios: 
 
Escolha uma opção: 
 

A) universalidade; 
B) equidade; 
C) capacidade econômica dos municípios; 
D) Controle Social. 

 

QUESTÃO 2 ____________________________________________________________________  

 

Assinale a alternativa incorreta: 
 

Escolha uma opção: 
 

A) para realizar um bom trabalho, o ACS precisa apenas conhecer o território; 
B) o ACS precisa conhecer não só os problemas da comunidade, mas também suas 

potencialidades de crescer e se desenvolver social e economicamente; 
C) o ACS precisa observar as pessoas, as coisas e os ambientes; 
D) o ACS precisa agir com respeito e ética perante a comunidade e os demais profissionais. 

 

QUESTÃO 3 ____________________________________________________________________  

 

Normas e princípios foram definidos para garantir o perfil necessário ao agente de saúde, exceto: 
 

Escolha uma opção: 
 

A) morar na comunidade;   C) ter pelo menos 16 anos; 
B) saber ler e escrever;   D) ter liderança. 

 

QUESTÃO 4 ____________________________________________________________________  

 

Na ocorrência onde o usuário não queira revelar dados de sua privacidade, qual a conduta correta do ACS? 
 

Escolha uma opção: 
A) Quebrar o elo com o usuário e encaminha-lo para outra unidade básica de saúde; 
B) Procurar manter a confiança desse usuário; 
C) Respeitar seu ponto de vista, limitando sua ida a unidade básica de saúde; 
D) Não entrar em contato com a equipe de apoio. 



 

QUESTÃO 5 ____________________________________________________________________  

 

Normas e princípios foram definidos para garantir o perfil necessário ao Agente Comunitário de 
Saúde. Cabe ainda destacar outros princípios éticos que devem ser observados nas atividades do 
Programa Saúde da Família. Marque a alternativa que identifica estes princípios. 
 

Escolha uma opção: 
 

A) Privacidade dos usuários; 
B) Lealdade do Agente; 
C) Solidariedade do Agente; 
D) Todas as alternativas estão corretas. 

 

QUESTÃO 6 ____________________________________________________________________  

 

Assinale a alternativa correta. São exemplos de comunicação não verbal: 
 

Escolha uma opção: 
 

A) Erguer a sobrancelha e apertar as mãos; 
B) Falar ao telefone e fechar os olhos; 
C) Contar histórias e sorrir; 
D) Fazer um discurso e mexer o cabelo. 

 

QUESTÃO 7 ____________________________________________________________________  

 

A entrevista é uma técnica em que se recorre à comunidade para obter conhecimentos, informações 
e dados. Quais as vantagens dessa técnica? 
 

Escolha uma opção: 
 

A) Possibilita maior relacionamento e confiança mútuo; 
B) Permite obter e dar informações, bem como, apresentar soluções para os problemas que 

aparecerem; 
C) Facilita um melhor enfoque dos problemas e encontro de soluções para os mesmos; 
D) Todas as anteriores estão corretas. 

 

QUESTÃO 8 ____________________________________________________________________  

 

O diferencial do trabalho em saúde da família é: 
 

Escolha uma opção: 
 

A) Trabalho coletivo sem definição de atribuições e competências dos profissionais; 
B) Trabalho em equipe; 
C) Trabalho individual dos profissionais; 
D) Trabalho fragmentado. 

 

QUESTÃO 9 ____________________________________________________________________  

 

Sabendo que Cadastramento as Famílias é colocar no papel todas as informações a respeito da 
comunidade e que para isso o ACS tem fichas para preencher. Analise as afirmativas a seguir e 
assinale a resposta correta: 
 



 

I. O cadastramento das famílias vai mostrar quem são, quantos são e quais são suas idades, 
seus problemas de saúde e as condições de moradia e saneamento. 

 

II. As informações coletadas são fundamentais para fazer o diagnóstico da comunidade. 
 

III. Não há necessidade de todas as famílias serem cadastradas, apenas uma amostra já é 
suficiente para um bom diagnóstico da comunidade. 
 

Escolha uma opção: 
A) Apenas III está correta; 
B) Todas estão corretas; 
C) I e II estão corretas; 
D) Todas estão erradas. 

 

QUESTÃO 10 ___________________________________________________________________ 

 

O Mapa do Agente Comunitário de Saúde é o desenho de toda a área onde ele trabalha. Assinale 
a alternativa onde temos informações importantes para a vida comunitária e que devem ser 
destacadas no mapa da comunidade do ACS: 
 

Escolha uma opção: 
 

A) Apenas as ruas e avenidas; 
B) Apenas o Posto de Saúde e as casas; 
C) Postos de Saúde, Hospitais, Escolas, Igrejas, Praças, Rios, dentre outros; 
D) O Posto de Saúde e a casa do ACS. 

 
 

 
CARTÃO DE RESPOSTAS (não poderá haver emendas ou rasuras) 

 
 

Este CARTÃO RESPOSTA contém 10 (dez) espaços para as questões objetivas assinale com uma 
das (quatro) alternativas de cada questão, valendo 1,0 (um ponto) cada, totalizando 10,00 pontos. Será 
anulada a questão cuja resposta contiver emenda ou rasura no Cartão de Respostas, ou para a qual 
for assinalada mais de uma opção. Também não será permitido ao candidato fazer qualquer anotação 
ou marcação que possa identifica-lo, sob pena de desclassificação. 

Inscrição:   Nome:   CPF:   

Assinatura: 

 
 

 
Passe suas respostas de caneta com atenção para o Cartão de Respostas abaixo:  
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
NOTA 
FINAL 

Assinatura do Avaliador 

C A C B D A D B C C   

 
 
 



 

 
 
 
 


